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G = Goal เป้าหมาย 

มีการก าหนดมาตรฐานและเป้าหมายในการด าเนินงานในหน้าท่ีอย่างชัดเจน 
O = Openly เปิดเผย 

มีการให้บริการและให้ความช่วยเหลือในงานอย่างเป็นกัลยาณมติร 
B = Better ดีกว่า 

มุ่งพัฒนางานเพื่อสู่มาตรฐานที่ดีกว่า 
Y = Youth ทันสมัยและทันเหตุการณ์ปัจจุบนั 

มุ่งพัฒนางานให้ทันสมัยและทันเหตุการณ์ในปัจจุบัน 
 
 

ให้ใจ = Service Minded ให้บริการด้วยความเข้าใจ  มีใจรักในการบริการ 
เปิดใจ = Innovation พัฒนานวัตกรรมไม่หยุดยั้ง เรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง 
รวมใจ = Teamwork มีความสามัคคี ท างานเป็นทีม 
ภูมิใจ = Integrity มีความซื่อสตัย์ ปฏิบตัิงานด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
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ส่วนที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญ 
 ในปัจจุบันเว็บไซต์ได้กลายเป็นสื่อที่มีความส าคัญซึ่งมีบทบาทอย่างมากในเรื่องของ 
การโฆษณา และประชาสัมพันธ์  ทั้งนี ้ เนื่องจากคุณสมบัติที่สามารถน าเสนอ  เผยแพร่  ข้อมูล 
ข่าวสารได้อย่างไร้ขีดจ ากัด ทั้งในเรื่องเวลา และระยะทาง ใคร ๆ ก็สามารถคลิกเข้ามาเปิดดูได้ 
ตลอดเวลา  24  ชั่วโมง  ไม่ว่าจะนั่งอยู่ส่วนใด ๆ ของโลกก็ตาม ด้วยข้อดีดังกล่าว บริษัท ห้างร้าน 
สถานประกอบการเกือบทุกแห่งทั้งภาครัฐ และเอกชน หรือแม้แต่บุคคลทั่วไป ต่างก็มีความต้องการ 
จัดท าเว็บไซต์ขึ้นเพ่ือเป็นช่องทางการสื่อสารรูปแบบใหม่ เพ่ือประโยชน์ในการเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร 
ไปสู่กลุ่มเป้าหมาย เช่น การโฆษณาขายสินค้า และบริการในรูปแบบต่าง ๆ ที่มีจุดมุ่งหมายในเชิง 
ธุรกิจ หรือการใช้เว็บไซต์เป็นช่องทางเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารขององค์กร  เพ่ือประชาสัมพันธ์ 
องค์กรให้เป็นที่รู้จักเพ่ือหวังผลในการสร้างภาพลักษณ์ ขององค์กรให้เป็นที่ยอมรับ ซึ่งเว็บไซต์นั้น 
เป็นสื่อที่มีประสิทธิภาพเป็นอย่างมากในการสนองภาระกิจดังกล่าว 
 
วัตถุประสงค์ 

1.  เพ่ือเป็นเเหล่งรวบรวมข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของกลุ่มนิเทศ ติดตาม 
และประเมินผลการจัดการศึกษา 
 2.  เพ่ือให้บุคลากรภายในองค์กร  ภายนอกองค์กร  ประชาชน  ชุมชน  ได้รับทราบข้อมูล 
ข่าวสารความเคลื่อนไหวทางการศึกษา การด าเนินงาน และกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่มนิเทศ ติดตาม 
และประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
 3.  เพ่ือให้เป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของครู นักเรียน ต่อชุมชน 
 4.  เพ่ือให้ประชาชน ชุมชน ได้มองเห็นความส าคัญของการจัดการศึกษา และเกิด 
ความเข้าใจความเชื่อถือ ความศรัทธา และให้การสนับสนุนร่วมมือ ตลอดจนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง  
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
 5.  เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียน ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน หน่วยงาน 
ภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน และบุคลากรที่เก่ียวข้อง 
 6.  เพ่ือให้ก้าวทันต่อโลกยุคดิจิตอลทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.  เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข้อมูล ข่าวสาร ความเคลื่อนไหวด้านการศึกษาของกลุ่มนิเทศ 
ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ผ่านสื่อ 
ช่องทางต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน 
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 2.  เป็นช่องทางในการเผยแพร่ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่มนิเทศติดตาม และประเมินผล 
การจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  โรงเรียน  หน่วยงานภาครัฐ  
หน่วยงานภาคเอกชน  ตลอดจนประชาชนทั่วไป 
 3.  เสริมสร้างความสัมพันธ์ ความเข้าใจอันดี ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ  หน่วยงาน 
ภาคเอกชน  ประชาชน  ชุมชน  และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
 4.  สร้างตัวชี้วัดประสิทธิผล  ประสิทธิภาพของกิจกรรมต่าง ๆ ในการประชาสัมพันธ์ 
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ส่วนที่  2 
หน้าที่ความรับผิดชอบ 

 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  ได้มอบหมายให้ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่ 
ตามค าสั่งที่ 304/2564  ลงวันที่  3  ธันวาคม  พ.ศ. 2564  โดยมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่  ดังนี้ 
 นางสาวกมลวรรณ  ชูเกษร  ต าแหน่ง  พนักงานธุรการ  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
การจัดการศึกษา  มีหน้าที่และรับผิดชอบงาน  ดังนี้ 
 1.  บริหารงาน ควบคุม ก ากับ ติดตาม ให้ค าปรึกษา แนะน า แก้ไขปัญหา อุปสรรค  
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรในงานให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

2.  วิเคราะห์สภาพของกลุ่ม และออกแบบระบบงานสารบรรณให้เหมาะสม และ สอดคล้อง 
กับระบบงานสารบรรณของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 

3.  ตรวจหนังสือเข้าใหม่ทุกฉบับ เพ่ือดูแลความเรียบร้อยก่อนลงทะเบียนหนังสือรับ และ 
ส่งออกไปยังกลุ่มงานต่าง ๆ ตรวจหนังสือออกทุกฉบับ เพ่ือดูแลความเรียบร้อยก่อนลงทะเบียน 
หนังสือส่ง และส่งออก 

4.  ลงทะเบียนหนังสือส่งของส านักงานฯ และด าเนินการตามข้ันตอนการส่งหนังสือ  
โดยตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยทุกครั้ง 

5.  แจ้งหนังสือเวียน ระเบียบ กฎหมาย หนังสือสั่งการ กลุ่มต่าง ๆ ในส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทราบและถือปฏิบัติ 

6.  ด าเนินการจัดเก็บ การรักษา การท าลาย / จ าหน่ายหนังสือราชการ 
 7.  ด าเนินการเกี่ยวกับทะเบียนประวัติของข้าราชการ 

8.  ด าเนินการเกี่ยวกับค าสั่งมอบหมายงานของกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล  
การจัดการศึกษา 

9.  ควบคุมดูแลการใช้ห้องประชุมกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
 10.  ด าเนินการเกี่ยวกับกิจกรรม ๕ ส กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล การจัดการศึกษา 
 11.  ประสานการด าเนินงานประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสาร และผลงานของกลุ่ม ให้ครู  
บุคลากรทางการศึกษา และประชาชนทั่วไปทราบ 

12.  จัดท า Web Site และ ICT เพ่ือส่งข่าวสาร และหนังสือราชการในกลุ่มงานวัด  
และประเมินผลฯ /กลุ่มงานนิเทศติดตามฯ /กลุ่มงานเลขานุการฯ 

13.  ปฏิบัติหน้าที่แทน นางสาธิตา ชาตะรูปะ และ นางสาวนภาพร เทียมทอง กรณีไม่อยู่  
หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ 

14.  ปฏิบัติหน้าที่ช่วยงานด้านวิชาการและด้านเทคโนโลยีผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่  
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 

15.  ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
การจัดท าเว็บไซต์ และเพจ facebook ของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

การจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  https://cnt.go.th/nites  
และ  https://www.facebook.com/nites.cnt  มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1.  ก าหนดเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของการจัดท าเว็บไซต์ และเพจ facebook  
ของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

2.  ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบจัดท าและพัฒนาเว็บไซต์ และเพจ facebook ให้มีการ 
น าเสนอตามรูปแบบที่ก าหนด 

3.  ติดตาม ประเมินผล และรับข้อเสนอแนะจากผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาปรับปรุง 
 4.  พัฒนาตามผลการประเมินและข้อเสนอแนะการจัดท าเว็บไซต์ และเพจ facebook  
อย่างต่อเนื่อง 

5.  สรุปผลการด าเนินงาน และรายงานผลการด าเนินงานทุกปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://cnt.go.th/nites
https://www.facebook.com/nites.cnt
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คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

Flow Chart  การปฏิบัติงาน : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 หมายเหตุ  :  ค าอธิบายสัญลักษณ์ผังขั้นตอน 
         จุดเริ่มต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน 
         กิจกรรมงานหรือการปฏิบัติ 
         ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน 
 
 
 
 

ก าหนดเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์ 

ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ จัดท าพัฒนาเว็บไซต์ 
และเพจ facebook ของ กลุ่มนิเทศฯ 

ติดตาม ประเมินผล และรับข้อเสนอแนะ 
จากผู้เกี่ยวข้อง 

พัฒนาตามผลการประเมินและข้อเสนอแนะ 
อย่างต่อเนื่อง 

สรุปผลการด าเนินงาน และ 
รายงานผลการด าเนินงาน 



 

คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

ส่วนที่  3 
วิธีการด าเนินงาน 

 
 กระบวนการจัดท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
การจัดการศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  เพ่ือการประชาสัมพันธ์   
มีข้ันตอนการด าเนินงาน  ดังนี้ 
 1.  รับทราบภารกิจของผู้บริหาร  กิจกรรมของหน่วยงาน  เพ่ือด าเนินการหาข้อมูล  
เนื้อหาสาระ  หรือข่าว  เพ่ือน ามาจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ 
 2.  ด าเนินการถ่ายภาพนิ่ง  ภาพวีดีโอ  
 3.  คัดเลือกภาพ  ภาพเป็นส่วนที่มีความส าคัญที่สุด เพราะภาพนิ่ง  คือ ภาพที่ไม่มี 
การเคลื่อนไหว  ภาพนิ่งนับว่ามีบทบาทต่อระบบงานผลิตสื่อ มากกว่าข้อความ หรือตัวอักษร  ทั้งนี ้ 
เนื่องจากภาพจะให้ผลในเชิงการเรียนรู้  หรือรับรู้ด้วยการมองเห็นได้ดีกว่า  นอกจากนี้ยังสามารถ 
ถ่ายทอดความหมายได้ลึกซ้ึง มากกว่าข้อความหรือตัวอักษร  
 4.  ก าหนดแนวคิดหลักของฉบับและก าหนดเนื้อหาและแนวทางของสื่อประเภทต่าง ๆ  
เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายและวัตถุประสงค์ของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัด 
การศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท อาจมีการก าหนดแนวทางหรือทิศทาง 
ของเนื้อหา  ในแต่ละชิ้นงานเพ่ือให้สอดคล้อง หรือสะท้อนความคิดของสื่อต่อประเด็นที่อยู่ในกระแส 
ความสนใจของสังคม หรือที่เป็นการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ภารกิจในเรื่องเร่งด่วน   

5.  การเขียนข่าว  เรียบเรียง  กลั่นกรองเป็นตัวอักษรและล าดับเรื่องออกมาในทิศทาง 
ที่ต้องการข่าว  คือ  การรายงานข้อเท็จจริงของเหตุการณ์ที่เกิดข้ึน  ตลอดจนความคิดเห็นของบุคคล 
ส าคัญ  ซึ่งเป็นเรื่องราวที่น่าสนใจ  คุณสมบัติของข่าวที่ดีนอกจากจะต้องพิจารณาในเรื่องของ 
องค์ประกอบของข่าวคือมี  5W 1H  ได้แก ่ Who  What  Where  When  Why  และ  How   
เพ่ืออธิบายว่าใครท าอะไร  ที่ไหน  เมื่อใด  อย่างไร  ท าไมจึงเกิดเหตุการณ์นั้นขึ้น และเหตุการณ์นั้น 
เกิดข้ึนอย่างไร  นอกจากนั้นยังต้องพิจารณา  ในเรื่องของคุณภาพของข่าว คือความถูกต้องครบถ้วน  
มีความสมดุล และเป็นธรรม มีความเท่ียงตรง เข้าใจง่าย กะทัดรัด และชัดเจน  
 
ขั้นตอนการด าเนินการ  :  เว็บไซต์  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
 1.  เข้าเว็บไซต์   http://www.cnt.go.th/   
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.cnt.go.th/
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คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

 2.  เข้าเว็บไซต์กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลฯ   http://www.cnt.go.th/   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 3.  เข้าระบบสมาชิก  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

ใส่ User และ Password 

http://www.cnt.go.th/
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 4.  การข้ึนข่าวประชาสัมพันธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. คลิกอ่านทั้งหมด 

2. คลิกสร้างข่าวใหม่ 
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คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. คลิกเพ่ิมข่าวสาร 

4. พิมพ์รายละเอียดหัวข้อข่าว 

5. พิมพ์รายละเอียดของข่าว 

6. คลิกเพ่ิมข่าวสาร/ประชาสัมพันธ์ 
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 5.  การข้ึนภาพกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. คลิกอ่านทั้งหมด 

2. คลิกสร้างใหม่ 
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คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. คลิกเพ่ิมข่าวสาร 

4. พิมพ์รายละเอียดหัวข้อข่าว 

5. เลือกหมวดหมู่ “ภาพกิจกรรม” 

6. เลือกไฟล์รูปภาพ 
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คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 6.  การข้ึนภาพ NITES NEWS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. พิมพ์รายละเอียดของข่าว 

8. คลิกเพ่ิมข่าวสาร/ประชาสัมพันธ์ 

1. คลิกอ่านทั้งหมด 
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คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. คลิกสร้างใหม่ 

3. คลิกเพ่ิมข่าวสาร 
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คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. พิมพ์รายละเอียดหัวข้อข่าว 

5. เลือกหมวดหมู่ “ภาพกิจกรรม” 

6. เลือกไฟล์รูปภาพ 

7. พิมพ์รายละเอียดของข่าว 

8. คลิกเพ่ิมข่าวสาร/ประชาสัมพันธ์ 
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คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

ขั้นตอนการด าเนินการ  :  เพจ facebook  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
 1.  ท าการคัดเลือกรูปภาพเพ่ือจะน าเสนอข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ 
 2.  Log in เข้าหน้าเพจ  facebook กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
ส าหรับ Admin ดูแลเพจ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
      3.  สร้างอัลบั้ม ข่าวสารที่จะเผยแพร่เพื่อง่ายต่อการค้นหา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เลือกรูปภาพ/ดูทั้งหมด 
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คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      4.  เพ่ิมรูปภาพ จาก Drive ที่อยู่ของรูปภาพที่จะน าเสนอข่าวสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      5.  ตั้งชื่ออัลบั้ม และเขียนเนื้อหาของข่าวประชาสัมพันธ์ที่จะน าเสนอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. สร้างอัลบั้ม 

1. เพิ่มรูปภาพ 
2. เลือกท่ีอยู่ของ
รูปภาพ 

3. Open 

1. ตั้งชื่ออัลบั้ม 

2. โพสต์ 
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คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. เขียนเนื้อหาข่าว 

5. บันทึก 

3.  แก้ไขอัลบั้ม 



 

คู่มือการปฏิบตัิงานการจดัท าเว็บไซต์ และเพจ facebook กลุ่มนิเทศฯ สพป.ชัยนาท 
 

ส่วนที่  4 
สรุปผล  ปัญหาอุปสรรค  และข้อเสนอแนะ 

 
 ในการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานการจัดท าเว็บไซต์  และเพจ facebook  ประชาสัมพันธ์   
กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
ชัยนาท  สรุปผลการด าเนินงาน  ปัญหาอุปสรรค  และข้อเสนอแนะ  ดังต่อไปนี้ 

สรุปผลการด าเนินงาน 
 1.  บุคลากรของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท รวมทั้งประชาชนทัว่ไป  
รับทราบผลการด าเนินงานของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
 2.  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชัยนาท มีภาพลักษณ์ที่ดี น่าเชื่อถือ และเป็นที่ยอมรับทัง้จากบุคลากรภายในองค์กร  
บุคคลภายนอกองค์กร และประชาชนทัว่ไป 
 3.  ลดความเข้าใจคลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการด าเนินงานของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และ 
ประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
 4.  การเผยแพร่ผลงานของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท สร้างความรับรู้ความเข้าใจ ท าให้ได้รับความร่วมมือ 
จากประชาชน ให้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานเกีย่วกับภารกิจกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
การจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
 
ปัญหา  อุปสรรค 
 1.  การประชาสัมพันธ์ เป็นงานที่ต้องใช้ความระมัดระวังในเรื่องความถูกต้องแม่นย า 
ของข้อมูลเป็นอย่างมาก เพราะหากการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ไม่ถูกต้อง 
ให้แก่ประชาชน หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอาจส่งผลให้การตีความข้อมูลข่าวสารเป็นอย่างอ่ืน  ไม่เป็นไป 
ตามวัตถุประสงค์ของการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารนั้น ๆ แล้ว อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อภาพลักษณ์ 
องค์กรหรือหน่วยงานได้ 
 2.  สถานการณ์  มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  ท าให้การรวบรวมหรือประสานงาน 
หน่วยงานด้านข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บางครั้งไม่ทันต่อสถานการณ์ 
 3.  ใช้เวลาค่อนข้างนานในการออกแบบและความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการเสนอข่าวสาร 
หรือกิจกรรม 
  4.  บุคลากรยังขาดความรู้และเทคนิคใหม่ ๆ  ในการผลิตสื่อที่ทันสมัย  
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ข้อเสนอแนะ 
 1.  ปรับปรุงระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
ชัยนาท และสถานศึกษา ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 2.  สร้างเครือข่ายประชาสัมพันธ์ทั้งภายใน และภายนอกหน่วยงาน ให้มีความเข้มแข็ง 
เพ่ือประสิทธิภาพในการส่งข่าวสารที่รวดเร็ว 
 3.  ควรจัดหาเครื่องมือและวัสดุ อุปกรณ์ ส าหรับการด าเนินการให้ทันสมัย และพร้อม 
ส าหรับการใช้งาน 
 
 
 
 




