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คู่มอืการปฏิบติังาน



               คํานาํ
        คู่มอืการปฏิบติังานเล่มนี� เป�นงานในหนา้ที�ความรบัผดิชอบ
ของ นางสาวศิรริตัน ์รตันเพชร ซึ�งมงีานตําแหนง่ นกัจติวทิยา
โรงเรยีนประจาํสาํนกังาน ในหน้าที�รบัผดิชอบเกี�ยวกับการดแูลชว่ย
เหลือนกัเรยีนที�ไดร้บัการสง่ต่อจากระบบการดแูลชว่ยเหลือ
นกัเรยีน วเิคราะหแ์ละวนิิจฉัยป�ญหานักเรยีนเป�นรายบุคคล          
ที�มปี�ญหาซบัซอ้น หรอืจากการสง่ต่อ ดว้ยวธิกีารที�หลากหลาย
ได้แก่ แบบทดสอบทางสติป�ญญา อารมณ ์สงัคม และวางแผน
การแก้ป�ญหา ประเมนิ สาํรวจ วเิคราะหส์ภาวะทางสขุภาพจติ    
ด้วยวธิกีารทางจติวทิยา กับนักเรยีน สง่เสรมิ ป�องกัน เฝ�าระวงั
แก้ไขป�ญหาพฤติกรรมใหกั้บนักเรยีน ซึ�งไดจ้ดัทํารายละเอียดขั�น
ตอนการดําเนนิงานเพื�อใหป้ฏิบติัไดถ้กูต้อง ครบถ้วนเป�นไป     
ตามกําหนดเวลา และเพื�อใชป้ระโยชน์ในการปฏิบติังานของผู้
เกี�ยวขอ้งต่อไป
 

                                                                               นางสาวศิรริตัน ์รตันเพชร
                                                                             ตําแหนง่ นกัจติวทิยาโรงเรยีน            
                                                                                           ประจาํสาํนกังาน
                                                                              กลุ่มสง่เสรมิการจดัการศึกษา
                                                     สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาชยันาท



สารบญั

                        
ภารกิจงานที�รบัผดิชอบ                                         1 หน้า

ขั�นตอนการปฏิบติังาน
การปฏิบติังาน (Flow Chart)                                                 
แบบคัดกรอง
  - แบบคัดกรองบุคคลที�มคีวามบกพรอ่งทางสติป�ญญา
  - แบบคัดกรองบุคคลที�มคีวามบกพรอ่งทางการเรยีนรู ้ 
  - แบบคัดกรองบุคคลที�มปี�ญหาทางพฤติกรรมหรอือารมณ์
  - แบบคัดกรองบุคคลออทิสติก
  - แบบทดสอบตั�งแต่ฉันชอบเล่นเกม
  - แบบทดสอบสมาธขิองฉัน

   



                                      คู่มอืการปฏิบติังาน
                                               นางสาวศิรริตัน ์รตันเพชร
                         ตําแหนง่ นกัจติวทิยาโรงเรยีนประจาํสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา
                                       กลุ่มสง่เสรมิการจดัการศึกษา สพป.ชยันาท
ปฏิบติัหนา้ที� และรบัผดิชอบงาน ดังนี�
     1. ดแูลชว่ยเหลือนักเรยีนที�ได้รบัการสง่ต่อจากระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรยีน
     2. วเิคราะหแ์ละวนิจิฉัยป�ญหานักเรยีนเป�นรายบุคคลที�มปี�ญหาซบัซอ้น หรอืจากการ สง่ต่อดว้ยวธิกีาร     
ที�หลากหลาย ได้แก่ แบบทดสอบทางสติป�ญญา อารมณ ์สงัคม และวางแผนการแก้ป�ญหา
     3. ประเมนิ สาํรวจ วเิคราะหส์ภาวะทางสขุภาพจติดว้ยวธิกีารทางจติวทิยากับนักเรยีน เพื�อค้นหา อธบิาย
ทํานายแนวโน้ม พฤติกรรม อารมณ์ ความคิด พฒันาการ ศักยภาพ แรงจูงใจ ความถนดั บุคลิกภาพ สาเหตุ
ของป�ญหาสขุภาพจติในระดบัเบื�องต้น
     4. ใหคํ้าปรกึษาแก่นักเรยีนและผูที้�เกี�ยวขอ้งเป�นรายบุคคล รายกลุ่ม และบาํบดัครอบครวั เพื�อการบาํบดั
และแก้ไขป�ญหาเฉพาะเรื�อง หรอืป�ญหาที�ซบัซอ้น เชน่ พฤติกรรมเสี�ยง เรื�อง ยาเสพติด การทะเลาะววิาท       
การใชค้วามรนุแรง ฯลฯ 
     5. ปรบัพฤติกรรม ฟ�� นฟูสภาวะทางจติใจ อารมณ ์สงัคม สง่เสรมิพฒันาการในระดบั เบื�องต้น             
เพื�อใหนั้กเรยีนเขา้ใจ ยอมรบัป�ญหาของตนเอง ปรบัเปลี�ยนอารมณ ์ความคิด พฤติกรรม วธิกีารปรบัตัวหรอื
วธิแีก้ป�ญหาใหเ้หมาะสม
     6. ใหก้ารดแูลชว่ยเหลือกลุ่มเดก็พเิศษ เชน่ เดก็บกพรอ่งทางการเรยีนรู ้(LD)  เดก็สมาธสิั �น เดก็ออทิสติก
เด็กที�มสีติป�ญญาบกพรอ่ง เป�นต้น
      7. สง่เสรมิ ป�องกัน เฝ�าระวงั แก้ไขป�ญหาพฤติกรรม สขุภาพจติของนกัเรยีนดว้ยเครื�องมอืและ
กระบวนการทางจติวทิยาเบื�องต้น เพื�อพฒันาความสามารถในการดาํเนนิชวีติไดเ้หมาะสมยิ�งขึ�น
      8. รวบรวม ศึกษาขอ้มูล วจิยัด้านจติวทิยา และวชิาการอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อพฒันาองค์ความรู ้
นวตักรรมด้านจติวทิยา สขุภาพจติ
       ๙. สรปุสถิติ รายงานผลการปฏิบติังานทางจติวทิยาเสนอผูบ้งัคับบญัชา เพื�อประกอบการวางแผน
พฒันาการปฏิบติังาน
       10. วางแผนการทํางานที�รบัผดิชอบ หรอืโครงการ ใหเ้ป�นไปตามเป�าหมายและผลสมัฤทธิ�ที�กําหนด
       11. ประสานการทํางานรว่มกันทั�งภายในและภายนอกหนว่ยงาน ในการชี�แจงรายละเอียด ขอ้เท็จจรงิ และ
การสง่ต่อ กรณีนักเรยีนต้องการความชว่ยเหลือเฉพาะด้าน และการรบัสง่กลับเขา้สูร่ะบบโรงเรยีน
       12. เผยแพร ่ประชาสมัพนัธค์วามรูว้ชิาการดา้นจติวทิยา วชิาการที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อใหก้ลุ่มเป�าหมาย         
มคีวามรู ้ความเขา้ใจ ปรบัใชใ้นการดาํเนนิชวีติประจาํวนั 
       13. ถ่ายทอด ฝ�กอบรม องค์ความรู ้เทคโนโลยด้ีานจติวทิยา จดัทําแผนการฝ�กอบรม เพื�อพฒันาความรู ้
ความสามารถ
       



14. การป�องกันป�ญหาการแพรร่ะบาดโรคเอดสเ์พศศึกษา และการตั�งครรภ์ก่อนวยัอันควร
 14.1 แต่งตั�งคณะกรรมการในระดบัเขตพื�นที�การศึกษา และสถานศึกษา
 14.2 ประชุมชี�แจงนโยบาย และเป�าหมายใหผู้บ้รหิารสถานศึกษาในสงักัดทราบ
 14.3 จดัทําแผนงาน/โครงการ จดักิจกรรมการเรยีนการสอนเพศศึกษาในระดับเขตพื�นที�การ
ศึกษา และสถานศึกษา
 14.4 ปฏิบติังานตามแผนงาน/โครงการ สรา้งเครอืขา่ยเฝ�าระวงัและเสรมิสรา้งทัศนคติทางเพศ
ที�เหมาะสม ทั�งในระดับสถานศึกษา ครอบครวั และชุมชน
14.5  ติดตามผลเป�นระยะอยา่งต่อเนื�อง เพื�อแก้ไขป�ญหารว่มกัน
  14.6  รายงานผลการดําเนินงาน
          15. งานสง่เสรมิพทัิกษ์สทิธเิด็กและเยาวชน
                15.1  ศึกษาวเิคราะหก์ฎหมาย ระเบยีบที�เกี�ยวขอ้งกับสทิธเิดก็และ พ.ร.บ. คุ้มครอง
เด็ก  15.2 รวบรวมและเผยแพรเ่อกสารที�เกี�ยวขอ้งใหส้ถานศึกษาและผูเ้กี�ยวขอ้งทราบ
 15.3 จดัตั�งศูนยป์ระสานงาน เพื�อติดตามสนับสนนุ ป�องกันใหเ้ด็กปลอดภัย จากการถกูละเมดิ
 15.4 ติดตาม วเิคราะหผ์ล ดแูลและสรุปผลการดําเนนิงานอยา่งสมํ�าเสมอต่อเนื�อง
 16.  ดําเนินงานศูนยบ์รหิารความสขุและความปลอดภัย สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษา และความ
ปลอดภัยในสถานศึกษา
           17.  ปฏิบติังานอื�นๆ ตามที�ผูบ้งัคับบญัชามอบหมาย



ขั�นตอนการปฏิบติังาน
๑. งานด้านจติวทิยา 
  ๑.๑ กรณชีว่ยเหลือเด็กที�ถกูสง่ต่อมาจากระบบดแูลและชว่ยเหลือเดก็นกัเรยีน
         ๑.๑.๑ รบัรายงาน Case รายกรณจีากโรงเรยีน
         ๑.๑.๒ ติดต่อผูอํ้านวยการโรงเรยีนเพื�อเก็บขอ้มูลเบื�องต้น วเิคราะห ์ประเมนิ 
ลักษณะของป�ญหา และนัดหมายการลงพื�นที�เพื�อเก็บขอ้มูลเพิ�มเติม
         ๑.๑.๒ ลงพื�นที�โรงเรยีน เก็บขอ้มูลด้วยวธิกีารทางจติวทิยา เพื�อทําการ วเิคราะห ์ประเมนิ          
เพื�อค้นหาถึงสาเหตขุองป�ญหาของนกัเรยีนรายกรณ ีโดยทําการวเิคราะหค์รอบคลมุ เพื�อใหรู้จ้กั
นักเรยีนรายบุคคล
                  ๑.๑.๒.๑ ตัวเด็ก : ด้านสขุภาพรา่งกาย จติใจ อารมณ ์สงัคม การเรยีน
                  ๑.๑.๒.๒ สิ�งแวดล้อม : การเลี�ยงด ูสถานะทางเศรษฐกิจของครอบครวั
ความสมัพนัธร์ะหวา่งเดก็และเพื�อน เดก็และครอบครวั เดก็และครู รวมทั�งองค์ประกอบอื�นๆ
                  ๑.๑.๒.๓ ด้านอื�นๆ 
โดยเก็บขอ้มูลด้วยเครื�องมอืต่างๆ ศึกษาจากระเบยีนสะสม แบบประเมนิพฤติกรรมเดก็ (SDQ)
หรอืแบบประเมนิอื�นๆ เชน่ แบบประเมนิความฉลาดทางอารมณ ์(EQ) การสมัภาษณ ์การเยี�ยม
บา้น แบบบนัทึกการตรวจสขุภาพ เป�นต้น
         ๑.๑.๓ วเิคราะห ์ประเมนิสภาวะของอาการของเดก็ จากขอ้มูลที�ได ้
         ๑.๑.๔ ในกรณีเด็กมปี�ญหาด้านพฤติกรรม 
                            ๑.๑.๔.๑ พฤติกรรมก้าวรา้ว : เก็บขอ้มูลด้วยวธิกีารทางจติวทิยา วเิคราะห์
สาเหตขุองพฤติกรรม และสิ�งที�ตามมาจากการกระทําพฤติกรรมก้าวรา้ว ที�สง่ผลใหพ้ฤติกรรม
ก้าวรา้วนั�นทวคีวามรุนแรง และเกิดต่อเนื�อง  ใหคํ้าแนะนํา/เทคนคิการปรบัพฤติกรรม แก่ครู   
และผูป้กครอง เพื�อลดพฤติกรรมก้าวรา้วของเดก็ และสรา้งพฤติกรรมเชงิบวกมากขึ�น
                            ๑.๑.๔.๑ เด็กไมย่อมไปโรงเรยีน :ถือเป�นภาวะเรง่ดว่นทางจติเวชเดก็
เนื�องจากหากปล่อยใหเ้กิดภาวะนี�เป�นเวลานาน การนําเดก็กลับสูโ่รงเรยีนจะทําไดย้ากขึ�น        
และสง่ผลกระทบต่อเด็กและครอบครวัเป�นอยา่งมาก ทั�งดา้นการศึกษาและความสมัพนัธ ์ 
ระหวา่งบุคคล กรณีนี�นักจติวทิยาลงพื�นที�เพื�อวเิคราะหแ์ละหาสาเหตวุา่เกิดจากป�จจยัใดที�ทําให้
เด็กไมย่อมไปโรงเรยีน
                
แนวทางการชว่ยเหลือ /แนะนําคร ูผูป้กครอง
        ด้านโรงเรยีน : แก้ไขโดยใหเ้ด็กได้เรยีนสิ�งที�ชอบ แล้วค่อยเพิ�มความหลากหลาย
ของวชิาเรยีนมากขึ�น  สรา้งความเขา้ใจใหค้รู/ผูบ้รหิาร ต่ออาการของเดก็ ไมส่ง่เดก็กลับบา้น
แมว้า่เด็กจะมอีาการทางกายต่างๆ ควรติดต่อผูป้กครอง เพื�อชว่ยกันดแูลและปรบัพฤติกรรม
เด็ก ถ้าเด็กมปี�ญหาในการเขา้สงัคมที�โรงเรยีน คณุครคูวรใหก้ารชว่ยเหลือ/หาวธิทํีาใหเ้ดก็เขา้กับ
เพื�อนคนอื�นใหไ้ด้ 
          ด้านผูป้กครอง : แนะนาํวา่ควรนําเด็กไปโรงเรยีนใหไ้ด ้แมเ้ด็กจะขดัขนื หรอืต่อต้าน    
ควรชี�แจงใหเ้ด็กรูส้กึปลอดภัย ทบทวนวา่ตนมสีว่นทําใหเ้ดก็ไมอ่ยากไปโรงเรยีนหรอืไม ่
เพื�อสามารถแก้ป�ญหาได้ถกูต้อง ตรงจุดมากที�สดุ



 ๑.๑.๕ ในกรณเีดก็กลุ่มพเิศษ 
 ๑.๑.๕.๑ กลุ่มออทิสติก (Autism) เป�นความผดิปกติของพฒันาการเด็ก
          รูปแบบหนึ�ง ซึ�งมลัีกษณะเฉพาะตัว โดยเด็กไมส่ามารถพฒันาทักษะสงัคม  ทักษะภาษา และ
การสื�อความหมายไดเ้หมาะสมตามวยั มลัีกษณะพฤติกรรมที�เป�นรูปแบบซํ�า มแีบบแผนที�ชดัเจน     
ไมย่ดืหยุน่ เด็กมกัชอบแยกตัวอยูค่นเดียวไมส่บตา ไมส่นใจใคร เล่นไมเ่หมาะสม มกัจนิตนาการ      
ไมเ่ป�น มคีวามสนใจบางอยา่งอยา่งหมกหมุน่ และอาจมกีารกระตุ้นตัวเองเป�นระยะ เชน่ โยกตัว เขยง่
เท้า สะบดัมอื เป�นต้น 
           แนวทางการชว่ยเหลือเดก็ /แนะนําคร ูผูป้กครอง
               - สง่เสรมิพลังครอบครวั สรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกับออทิสติก 
               - สง่เสรมิความสามารถเด็ก ในเรื�องที�ใกล้เคียงกับสิ�งที�เด็กทําได้ 
               - สง่เสรมิพฒันาการ 
               - พฤติกรรมบาํบดั 
               - ฟ�� นฟูสมรรถภาพทางการแพทย ์เชน่การแก้ไขการพูด กิจกรรมบาํบดั
               - ฟ�� นฟูสมรรถภาพทางการศึกษา : โรงเรยีนเรยีนรว่ม โรงเรยีนการศึกษาพเิศษ
               - ฟ�� นฟูสมรรถภาพทางสงัคม : ทักษะการใชช้วีติประจาํวนั ทักษะสงัคม
               - รกัษาด้วยยา : บรรเทาอาการรว่ม ซึ�งมกัพบโรคสมาธสิั�นรว่มด้วย
 ๑.๑.๕.๒ บกพรอ่งดา้นการเรยีนรู(้Learning Disabilities : LD) ประกอบด้วย
                - โรคบกพรอ่งด้านการอ่าน 
                - โรคบกพรอ่งด้านการเขยีน
                - โรคบกพรอ่งด้านคณติศาสตร์
           มกัพบวา่เด็กมคีวามยากลําบากในการเรยีนรู ้และการใชทั้กษะด้านวชิาการ                     
นานอยา่งน้อย 6 เดอืน โดยมอีาการในขอ้ต่อไปนี�อยา่งน้อย 1 อาการ 
                - การอ่านคําไมถ่กูต้องหรอืชา้ และต้องใชค้วามพยายามมาก
                - มคีวามลําบากในการเขา้ใจความหมายของสิ�งที�อ่าน
                - มคีวามยากลําบากในการสะกดคํา
                - มคีวามยากลําบากในการเขยีน เชน่ ใชไ้วยากรณห์รอืเวน้วรรคผดิ
                - มคีวามยากลําบากในการเขา้ใจความหมาย ความจรงิของจาํนวน/คํานวณ
                - มปี�ญหาความยากลําบากกับเหตผุลเชงิคณติศาสตร์
          เครื�องมอืที�ใชใ้นการประเมนิเบื�องต้น เชน่ การทดสอบระดับสติป�ญญา (IQ)                  
แบบทดสอบเชาวเ์ล็ก 

 



แนวทางการชว่ยเหลือเดก็ /แนะนาํครู ผูป้กครอง
        - Early Detection , Early Intervention โดยแนะนําครูติดตามเด็กกลุ่มเสี�ยงที�มปี�ญหา
พฒันาการดา้นภาษาและการสื�อสารล่าชา้ เด็กที�มผีลการเรยีนตํ�ากวา่เกณฑ์ อยูเ่สมอ หากพบวา่
เดก็มปี�ญหาการเรยีน ใหร้บีแจง้ทางนักจติวทิยาเพื�อทําการชว่ยเหลือ ใหเ้รว็ที�สดุ
        - ชี�แจงใหผู้ป้กครองและครูเขา้ใจเกี�ยวกับโรค LD และขอ้จาํกัดของเด็ก รวมทั�งสรา้ง
ทัศนคติที�ดต่ีอตัวเด็ก โดยต้องเป�นระบบเดียวกันทั�งที�บา้นและโรงเรยีน
        - รกัษาอาการทางจติเวชอื�นที�พบ : แนะนําผูป้กครองพาเด็กไปพบจติแพทย์
        - ค้นหาจุดเดน่ จุดดอ้ย เพื�อแนะนําครูพฒันาจุดเด่น เพื�อเสรมิสรา้งความภมูใิจ 
        - กรณพีบเจอป�ญหาในเรื�องความสมัพนัธร์ะหวา่งครอบครวัของเด็ก ที�อาจสง่ผลต่อ
พฤติกรรมของเดก็ นักจติวทิยาใหคํ้าแนะนํา และผูป้กครองได้ระบายความรูส้กึคับขอ้งใจ
ความเครยีด และทําความเขา้ใจป�ญหาที�ถกูต้อง เปลี�ยนพฤติกรรมการตําหนิ/ลงโทษ เป�นการ
ใหก้ารชว่ยเหลือ ใหกํ้าลังใจ ชื�นชม ซึ�งสง่ผลต่อแรงจูงใจใฝ�เรยีนรูข้องเด็ก
         - ค้นหาวธิกีารเรยีนรูที้�เหมาะสมกับเด็ก เพื�อแนะนําครูไปประยุกต์ใชส้อนเด็ก
         - ชี�แจงสทิธิ�ที�เดก็ควรจะไดร้บัแก่ผูป้กครอง เนื�องจากโรค LD ถือเป�นความพกิารชนิดหนึ�ง
ที�เดก็ต้องไดร้บัการชว่ยเหลือทางการแพทยแ์ละการศึกษาตามกฎหมาย 
          - ประสานโรงเรยีนเพื�อวางแผนชว่ยเหลือเด็ก และติดตามผลเป�นระยะ
 
๑.๑.๕.๓ สมาธสิั�น (Attention deficit/ hyperactivity disorder : ASD) 
มลัีกษณะอาการทางคลินกิ 3 กลุ่ม ประกอบด้วย
          - กลุ่มอาการขาดสมาธ ิ(Inattention) ไมส่ามารถจดจอ่/สนใจกับกิจกรรมที�ทําได้ตาม
สมควรกับอายุและพฒันาการ มกัถกูสิ�งเรา้ดึงดดูความสนใจได้ง่าย เหมอ่ลอย 
          - กลุ่มอาการอยูไ่มน่ิ�ง (Hyperactivity) เด็กมกัซนมาก อยูไ่มน่ิ�ง เคลื�อนไหวมากเกินเมื�อ
เทียบกับเดก็วยัเดยีวกัน ไมส่ามารถทํากิจกรรมที�ต้องอยูกั่บที�รว่มกับผูอื้�นได้
          - กลุ่มอาการหนุหนัพลันแล่น (Impulsivity) เด็กมกัพูดหรอืกระทําที�ตอบสนองต่อสิ�งเรา้
ทันทีโดยไมย่ั�งคิดถึงผลของการกระทําที�ตามมา ใจรอ้น รอคอยไมไ่ด้ มกัมปี�ญหาเวลาต้องทําตา
มกติกา/ทํางานรว่มกับเพื�อน
          - กลุ่มอาการสมาธสิั�นมกัพบรว่มกับโรคทางจติเวชอื�น ซึ�งพบบอ่ยคือ โรคบกพรอ่งด้าน
การเรยีนรู ้(LD ) ป�ญหาอารมณ ์พฤติกรรมต่อต้าน 
                          
 แนวทางการชว่ยเหลือเด็ก /แนะนาํคร ูผูป้กครอง
             รกัษาดว้ยยา : แนะนําผูป้กครองพาเด็กไปพบจติแพทยเ์ฉพาะทาง 
             การปรบัพฤติกรรมและสิ�งแวดล้อม : วธินีี�ต้องอาศัยความรว่มมอืจากผูป้กครองและครู
ในการชว่ยเหลือ นักจติวทิยาใหคํ้าปรกึษาแก่ผูป้กครองและครูเพื�อทําการปรบัพฤติกรรมเด็ก
แนะนําวธิกีารสง่เสรมิพฤติกรรมเชงิบวก และลดพฤติกรรมไมพ่งึประสงค์ทั�งที�บา้นและโรงเรยีน



 ๑.๑.๕.๔ สติป�ญญาบกพรอ่ง (Intellectual Disabilities : ID)
             เดก็ที�มคีวามบกพรอ่งดา้นสติป�ญญาจะมรีะดับป�ญญาตํ�ากวา่ 70  มคีวามบกพรอ่ง   
ในการทําหน้าที�ของตน (Adaptive Function) และบกพรอ่งในการทําหน้าที�ในชวีติเมื�อเทียบกับ
ระดบัพฒันาการ สิ�งแวดล้อมและวฒันธรรมที�ใกล้เคียงกัน โดยมกัจะบกพรอ่ง 3 ด้านหลัก คือ 
              - Conceptual Domain เกี�ยวกับความสามารถในการวางแผน
              - Social Domain เกี�ยวกับความสมัพนัธต่์อผูอื้�น 
              - Practical Domain เกี�ยวกับการดแูลตัวเองในหลายมติิ
 
แบบประเมนิที�ใชป้ระเมนิเดก็ที�มคีวามบกพรอ่งด้านสติป�ญญา ได้แก่ 
               ประเมนิระดบัพฒันาการ : Bayley Scales of Infant Development
               ทดสอบระดบัสติป�ญญา  : แบบทดสอบระดับสติป�ญญาของ สพฐ.
        
 ๑.๑.๖ ใหคํ้าปรกึษาเบื�องต้น/เป�ดโอกาสใหค้รู และผูที้�เกี�ยวขอ้งได้ซกัถามเพิ�มเติม 
         ๑.๑.๖.๑ วเิคราะห ์วางแผนการชว่ยเหลือ ติดตามผล 
         ๑.๑.๖.๒ สรุปสถิติ รายงานผลการปฏิบติังานจติวทิยา ในการลงพื�นที�ชว่ยเหลือเด็กและ
รายงานผูบ้งัคับบญัชา 



๒. งานสรา้งเครอืขา่ยดา้นจติวทิยา                       
          ๒.๑ สรา้งเครอืขา่ยกับครูนักจติวทิยาโรงเรยีน ทกุโรงเรยีนในสงักัด โดยรูปแบบ Line
Group SHH  จ.ชยันาท เพื�อสรา้งชอ่งทางติดต่อและอํานวยความสะดวกในการประสานงาน  
ชว่ยเหลือนักเรยีนในเชงิจติวทิยา
         ๒.๒ รว่มโครงการพฒันาเครอืขา่ยงานชว่ยเหลือเยยีวยาเด็กและสตรทีี�ถกูกระทํารุนแรง
รว่มกับศูนยพ์ึ�งได ้(OSCC) โรงพยาบาลชยันาทนเรนทร จงัหวดัชยันาท 
         ๒.๓ เครอืขา่ยแนะแนวอาชพี จงัหวดัชยันาท 

๓. งานขบัเคลื�อนโรงเรยีนคุ้มครองเดก็
         การดาํเนินงานการขบัเคลื�อนโครงเรยีนคุ้มครองเด็ก สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถม
ศึกษาชยันาท ดาํเนินงานดังนี�
         ๓.๑ สง่ขอ้มูลสถานศึกษาที�ได้รบัการคัดเลือก ใหก้ลุ่มคุ้มครองและพทัิกษ์สทิธเิด็ก      
ศูนยเ์ฉพาะกิจคุ้มครองและชว่ยเหลือนักเรยีน เพื�อจดัทําเป�นฐานขอ้มูลต่อไป
         ๓.๒ สง่เสรมิ สนับสนุนโรงเรยีนคุ้มครองเด็ก ดําเนินกิจกรรมโรงเรยีนคุ้มครองเด็ก    
โดยมมีาตรฐาน ๓ อยา่ง ประกอบดว้ย
                  ๓.๒.๑ นักเรยีนมคีวามปลอดภัยจากสิ�งแวดล้อมทางกายภาพและบุคคลอื�น
ที�อาจก่อใหเ้กิดอันตรายต่อนักเรยีนในโรงเรยีน
                  ๓.๒.๒ นักเรยีนไดร้บัการเฝ�าระวงั การดแูล การชว่ยเหลือและการคุ้มครองให้
นักเรยีนปลอดภัยทั�งในและนอกบรเิวณโรงเรยีน
                  ๓.๒.๓ การประสานความรว่มมอืกันระหวา่งโรงเรยีน ผูป้กครอง คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั�นพื�นฐาน ชุมชน และหน่วยงาน/องค์กรที�เกี�ยวขอ้ง ตามมาตรฐานโรงเรยีน
คุ้มครองเดก็ เพื�อใหเ้กิดความปลอดภัยในโรงเรยีน

 



๔.ดําเนนิงานศูนยบ์รหิารความสขุและความปลอดภัย สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา 
 และความปลอดภัยในสถานศึกษา
 
๔.๑ จดัตั�งศูนยบ์รหิารความสขุและความปลอดภัย สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษา ประถมศึกษา
ชยันาท
 ๔.๒มหีน้าที�หลักในการบรหิารจดัการเพื�อเสรมิสรา้งความสขุและความปลอดภัยใหแ้ก่นักเรยีน  
ครู และบุคลากรทางการศึกษา โดยมหีน้าที�และอํานาจ ดังต่อไปนี�
         ๔.๑ ดาํเนินงานตามขอ้เสนอเชงินโยบายและแผนยุทธศาสตร ์เพื�อสง่เสรมิสขุภาพจติ   
และความปลอดภัยใหกั้บนักเรยีน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ในสงักัดสาํนักงานเขตพื�นที�
การศึกษาประถมศึกษาชยันาท
          ๔.๒ บรหิารจดัการขอ้มูลสารสนเทศใหเ้ป�นศูนยก์ลางขอ้มูลด้านสขุภาพจติ                 
และความปลอดภัยของนักเรยีน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ในสงักัดสาํนักงานเขตพื�นที�  
การศึกษาประถมศึกษาชยันาท และบูรณาการกับหน่วยงานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง
           ๔.๓ วจิยัและพฒันาเพื�อจดัทํามาตรฐานด้านสขุภาพจติและความปลอดภัยของนักเรยีน
ครู และบุคลากรทางการศึกษา ในสงักัดสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาชยันาท     
รว่มกับหน่วยงานภายในสงักัดสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน และหน่วยงานอื�น ๆ
ที�เกี�ยวขอ้ง
            ๔.๔ ดาํเนินการสรา้งความรู ้ความเขา้ใจ และสง่เสรมิ สนับสนุนการปลกูฝ�งความรู ้ทักษะ
และเจตคติในการเสรมิสรา้งสขุภาพจติที�ดีและความปลอดภัยใหแ้ก่นักเรยีน ครู และบุคลากร
ทางการศึกษาในสงักัดสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาชยันาท
            ๔.๕ ดาํเนินการคุ้มครอง ดแูล ชว่ยเหลือ และแก้ไขป�ญหาสขุภาพจติ และภัยต่าง ๆ       
ที�เกิดขึ�นกับนักเรยีน ครู และบุคลากรทางการศึกษาในสงักัดสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษา
ประถมศึกษาชยันาท
            ๔.๖ ดาํเนินการเกี�ยวกับการรบัเรื�องรอ้งเรยีน รอ้งทกุข ์และใหคํ้าปรกึษาที�เกี�ยวขอ้งกับ
การบรหิารความสขุและความปลอดภัยของนักเรยีน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ในสงักัด
สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาชยันาท
            ๔.๗ กํากับ ติดตาม สรุป และรายงานผลการดําเนินงานด้านสขุภาพจติและความ
ปลอดภัยของนักเรยีนครู และบุคลากรทางการศึกษา ในสงักัดสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษา
ประถมศึกษาชยันาท รว่มกับหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง
             ๔.๘ ดาํเนินงานเลขานุการของคณะกรรมการบรหิารความสขุและความปลอดภัย
สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาชยันาท
             ๔.๙ ปฏิบติังานรว่มกับหน่วยงานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง หรอืที�ได้รบัมอบหมาย
             ๔.๑๐ แต่งตั�งอนุกรรมการ คณะทํางาน หรอืผูช้ว่ยเหลือการปฏิบติังานด้านสขุภาพจติ
และความปลอดภัย สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาชยันาท ตามความเหมาะสม



การปฏิบติังาน (Flow Chart) 
      แผนผงัการดาํเนนิงานนกัจติวทิยาโรงเรยีนประจาํสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา

นักจิตวทิยาโรงเรยีนประจํา
สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

สํารวจป�ญหา

คัดกรองนักเรยีน
 โดย แบบสอบถาม สัมภาษณ์ครูที�ปรกึษา 
ครูแนะแนวครูประจําชั�น/นักเรยีน         

เพื�อนนักเรยีน

ปฐมภูมิ
 - จัดกิจกรรมเสรมิทักษะชวีติ

ทักษะสังคม 
 - ใหค้วามรูเ้รื�อง เพศศึกษา

สารเสพติด 
 การคบเพื�อน เป�นต้น

 - การใหค้วามรูคุ้ณครูและ   
พอ่แมใ่นเรื�องพฒันาการ และ

ป�จจัยกระตุ้นที�ส่งผลต่อ
พฤติกรรมที�ไมพ่ึ�งประสงค์

ทุติยะภูมิ
 การใหคํ้าปรกึษารายกลุ่ม
 ทํางานเชื�อมโยงอยา่งเป�น

ระบบทั�งครอบครวั  
โรงเรยีน ชุมชน 

 บุคลากรทาง พมจ. สธ. 
การใหค้วามรูคุ้ณครูและพอ่แม่
ในเรื�องป�จจัยเสี�ยงที�ส่งผลต่อ

พฤติกรรมที�ไมพ่ึ�งประสงค์

การชว่ยเหลือ

พฤติกรรมดีขึ�น

โรงเรยีนรบัดูแลต่อ

ติดตามผลหลังจากการชว่ยเหลือ

โรงเรยีนรบัดูแลต่อ

กรณีไมส่ามารถดําเนินการชว่ยเหลือได้
 ใหส่้งต่อแพทย์

พฤติกรรมแยล่ง

แจ้งผู้บรหิาร คุณครู ผู้ปกครอง

รบั + ติดตามผล พฤติกรรมดีขึ�น

รับแจ้งข้อมูลจากโรงเรียน
 - คณุครูที�ปรึกษา
 - คณุครูแนะแนว

 - บุคลากรที�เกี�ยวข้องกับ
นักเรียน

สพป.ชยันาท

ตติยภูมิ
 การใหคํ้าปรกึษา

รายบุคคล
 จัดกิจกรรมพฒันา

ทักษะชวีติ
 บําบัดฟ�� นฟูรว่มกับ

สหวชิาชพีที�เกี�ยวขอ้ง



กฎหมายระเบยีบ และประกาศที�เกี�ยวขอ้ง

พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒
หมวด ๒ 

สทิธแิละหนา้ที�ทางการศึกษา
มาตรา ๑๐ การจดัการศึกษา ต้องจดัใหบุ้คคลมสีทิธแิละโอกาสเสมอกันในการรบั การศึกษา    
ขั�นพื�นฐานไมน้่อยกวา่สบิสองป�ที�รฐัต้องจดัใหอ้ยา่งทั�วถึงและมคีณุภาพโดยไมเ่ก็บค่าใชจ้า่ย    
การจดัการศึกษาสาํหรบับุคคลซึ�งมคีวามบกพรอ่งทางรา่งกาย จติใจ สติป�ญญา อารมณ์ สงัคม
การสื�อสาร และการเรยีนรู ้หรอืมรีา่งกายพกิารหรอืทพุพลภาพ หรอืบุคคลซึ�งไม ่สามารถพึ�ง
ตนเองไดห้รอืไมม่ผีูด้แูลหรอืดอ้ยโอกาส ต้องจดัใหบุ้คคลดังกล่าวมสีทิธแิละโอกาสได้รบั       
การศึกษาขั�นพื�นฐานเป�นพเิศษ การศึกษาสาํหรบัคนพกิารในวรรคสอง ใหจ้ดัตั�งแต่แรกเกิดหรอื
พบความพกิารโดย ไมเ่สยีค่าใชจ้า่ย และใหบุ้คคลดังกล่าวมสีทิธไิด้รบัสิ�งอํานวยความสะดวก    
สื�อ บรกิาร และความ ชว่ยเหลืออื�นใดทางการศึกษา ตามหลักเกณฑ์และวธิกีารที�กําหนดในกฎ
กระทรวง การจดัการศึกษาสาํหรบับุคคลซึ�งมคีวามสามารถพเิศษ ต้องจดัด้วยรูปแบบที�เหมาะสม
โดยคํานึงถึงความสามารถของบุคคลนั�น

มาตรา ๑๕ การจดัการศึกษามสีามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอก ระบบ และ   
การศึกษาตามอัธยาศัย (๑) การศึกษาในระบบ เป�นการศึกษาที�กําหนดจุดมุง่หมาย วธิกีารศึกษา
หลักสตูร ระยะเวลาของการศึกษา การวดัและประเมนิผล ซึ�งเป�นเงื�อนไขของการสาํเรจ็การศึกษา
ที�แน่นอน (๒) การศึกษานอกระบบ เป�นการศึกษาที�มคีวามยดืหยุน่ในการกําหนดจุดมุง่หมาย   
รูปแบบ วธิกีารจดัการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวดัและประเมนิผล ซึ�งเป�นเงื�อนไข
สาํคัญ ของการสาํเรจ็การศึกษา โดยเนื�อหาและหลักสตูรจะต้องมคีวามเหมาะสมสอดคล้องกับ
สภาพป�ญหา และความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม (๓) การศึกษาตามอัธยาศัย เป�นการศึกษา        
ที�ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูด้ว้ยตนเองตามความ สนใจ ศักยภาพ ความพรอ้ม และโอกาส โดยศึกษา  
จากบุคคล ประสบการณ ์สงัคม สภาพแวดล้อม สื�อ หรอืแหล่งความรูอื้�น ๆ สถานศึกษา        
อาจจดัการศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ�งหรอืทั�งสาํมรูปแบบก็ได้ ใหม้กีารเทียบโอนผลการเรยีน
ที�ผูเ้รยีนสะสมไวใ้นระหวา่งรูปแบบเดียวกันหรอืต่าง รูปแบบได้ ไมว่า่จะเป�นผลการเรยีนจากสถาน
ศึกษาเดยีวกันหรอืไมก็่ตาม รวมทั�งจากการเรยีนรูน้อกระบบ ตามอัธยาศัย การฝ�กอาชพี หรอื
จากประสบการณก์ารทํางาน



มาตรา ๒๖ ใหส้ถานศึกษาจัดการประเมินผูเ้รยีนโดยพิจารณาจากพฒันาการ          
ของผูเ้รยีน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรยีน การรว่มกิจกรรม            
และการทดสอบควบคู่ไปใน กระบวนการเรยีนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละ
ระดับและรูปแบบการศึกษา ใหส้ถานศึกษาใชว้ธิกีารที�หลากหลายในการจัดสรรโอกาส
การเข้าศึกษาต่อ และใหนํ้าผลการประเมินผู้เรยีน   ตามวรรคหนึ�งมาใชป้ระกอบ     
การพจิารณาด้วย

พระราชบญัญติัการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. ๒๕๔๕

มาตรา ๑๒ กําหนดใหก้ระทรวงศึกษาธกิาร คณะกรรมการเขตพื�นที�การศึกษา
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นและสถานศึกษา จัดการศึกษาเป�นพเิศษสําหรบัเด็กที�มี
ความบกพรอ่งทางรา่งกาย จิตใจ สติป�ญญา อารมณ์ สังคม การสื�อสารและการ
เรยีนรู ้หรอืมีรา่งการพกิาร หรอืทุพพลภาพหรอืเด็กซึ�งไม่สามารถพึ�งตนเองได้ หรอื
ไม่มีผู้ดูแล หรอืด้อยโอกาส หรอืเด็กที�มีความสามารถพิเศษใหไ้ด้รบัการศึกษาภาค
บังคับด้วยรูปแบบและวธิกีารที�เหมาะสม รวมทั�งการได้รบัสิ�งอาํนวยความสะดวก สื�อ
บรกิาร และความชว่ยเหลืออื�นใดตามความจําเป�นเพื�อประกันโอกาสและความเสมอ
ภาคในการได้รบัการศึกษาภาคบงัคับ

ตามพระราชบัญญติัคุ้มครองเดก็ พ.ศ.๒๕๔๖ 

 หมายความวา่ บุคคลซึ�งมีอายุตํ�ากวา่สิบแปดป�บรบูิรณ์ แต่ไม่รวมถึงผู้ที�บรรลุนิติภาวะ     
ด้วยการสมรส  กฎหมายฉบับนี� กําหนดหลักการปฏิบัติต่อเด็กไม่วา่กรณีใดใหคํ้านึงถึง
ประโยชน์สูงสุดของเด็กเป�นสําคัญและไม่ใหมี้การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป�นธรรมและกําหนด
บทบาทหน้าที�ผู้ปกครองต้องใหก้ารอุปการะเลี�ยงดูอบรมสั�งสอนและพัฒนาเด็กที�อยูใ่น    
ความปกครองดูแลของตนตามสมควรแก่ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมแหง่ท้อง
ถิ�น แต่ทั�งนี�ต้องไม่ตํ�ากวา่มาตรฐานขั�นตํ�าตามที�กําหนดในกฎกระทรวงและต้องคุ้มครอง
สวสัดิภาพเด็กที�อยูใ่นความปกครองดูแลของตน มิใหต้กอยูใ่นภาวะอนัน่าจะเกิดอนัตรายแก่
รา่งกายหรอืจิตใจ  นอกจากพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ.๒๕๔๖   กําหนดเด็กที�พงึได้รบั
การสงเคราะห ์และเด็กที�พงึได้รบัการคุ้มครองสวสัดิภาพ  ซึ�งมีรายละเอยีดอยูใ่นกฎกระทรวง
หลายฉบับ ประชาชนทั�วไปส่วนมากไม่ทราบรายละเอยีดเหล่านี�   ส่งผลใหเ้ด็กไม่ได้รบัการ   
ส่งเสรมิพัฒนา ไม่ได้รบัการสงเคราะหห์รอืไม่ได้รบัการคุ้มครองสวสัดิภาพตามเจตนารมณ์
ของกฎหมาย



แบบประเมินจุดแขง็
และจุดออ่น SDQ

แบบคัดกรองโรค        
ในกลุ่มพฒันาการ      

ผดิปกติอยา่งรอบด้าน
สําหรบัเดก็อายุ ๑-๑๘ ป�

PDDSQ

เครื�องมือสังเกตอาการ
๙S

แบบประเมินพฤติกรรม
SNAP-IV


